Regulamin sklepu internetowego.

1. Wiacicielem Sklepu Internetowego www.holendry.pl jest:

Firma Handlowo-Ustugowa Marcin Michalak

ul. Kaczkowskiego 89

97-400 Betchatow

NIP 769-184-81-61 REGON 101009253

2. Zamoéwienia w sklepie mozna sktadaé po uprzednim potwierdzeniu dostepnosci oferowanego
towaru poprzez:

- telefon 608-303-357;
- e-mail: info@holendry.pl

3. Zaméwienia mozna sktadac 24 godziny na dobe przez caty rok.

4. Zaméwienia ztozone w dni wolne od pracy, w soboty, w niedziele oraz w $wieta beda rozpatrywane
nastepnego dnia roboczego.

5. W celu przeprowadzenia transakcji nalezy:

a) dokonac¢ wptaty za rower oraz przesytke na konto nr (mBank):

06 1140 2004 0000 3802 7183 0044

Firma Handlowo — Ustugowa Marcin Michalak
ul. Kaczkowskiego 89
97-400 Betchatéw

Tytutem: nazwa roweru (warto$c: ............ zt) + przesytka (35 )
Ponadto e-mailem nalezy przekazac¢ n/w informacje:

- imie i nazwisko odbiorcy;

- adres dostawy;

- tel. kontaktowego dla kuriera;

Czas doreczenia przesytki — do 3 dni roboczych od dnia nadania.

Przesyiki nadajemy po zaksiegowaniu wptaty na koncie.
Wszystkie przesytki sg ubezpieczone.

Spakowane rowery znajdujg sie w pudtach kartonowych o wymiarach 150x110x30 [cm] i posiadajg
ztozone: kierownice, pedaty oraz przednie kota. Do ich zmontowania (max. 15 minut) przydatne sg 2

klucze nr: 13 i 15 (w niektorych przypadkach takze klucz imbusowy nr 6 - nowsze modele rowerdow).

Jednoczesnie przypominamy, ze dla rowerdw z przerzutkami w tylnej piascie obowigzuje zasada zmiany
biegébw podczas niepedatowania (pozwala to np. ruszanie ze skrzyzowania z dowolnego biegu). Dzieki

stosowaniu tej zasady zywotnos¢ piasty tylnego kota moze wyniesé nawet kilkanascie/kilkadziesiat lat.

6. Sklep holendry.pl zastrzega sobie prawo odmowy realizacji zamoéwieh wzbudzajgcych watpliwosci,
Kupujacy zostanie natychmiast poinformowany o zaistnieniu takiej sytuaciji.

7. Ceny wszystkich towaréw znajdujacych sie w sklepie wyrazone sg w ztotych polskich i zawierajg
podatek VAT.

8. Dowody zakupu dotgczane sg do przesyiki na wyrazng prosbe Kupujgcego.



9. Na podstawie ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o
odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny art.2 ust.1 istnieje mozliwosc
dokonania zwrotu zakupionego towaru w terminie 10 dni zgodnie z art.10 w/w

ustawy. Zwrot towaru nastepuje na koszt Kupujgcego.

10. Reklamacje rozpatrywane sg w sposob indywidualny i nie mogg dotyczy¢ spraw zwigzanych z

estetyka roweru (kolor, zadrapania, rysy, rdzawe naloty itp.). Oferowane rowery sg sprawne
technicznie.

11. W przypadku uwzglednienia reklamaciji, towar powinien by¢ zwrécony do sklepu holendry.pl w
opakowaniu analogicznym do otrzymanego.

12. Oferta sklepu jest wazna tylko na terenie Polski.

13. Dokonanie zakupu jest jednoznaczne z zapoznaniem sie z Regulaminem sklepu oraz tresciami
zawartymi na stronie www.holendry.pl

14. Sklep holendry.pl zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych zgodnie z ustawg "O ochronie

danych osobowych". Zgodnie z tg ustawg Klienci sklepu majg prawo do wgladu w swoje dane, do ich
poprawiania oraz wniesienia zgdania o zaprzestaniu ich wykorzystywania.

Zespo6t Holendry.pl



